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Dieser Abschnitt gibt einen kurzen, skizzenhaften Einblick in das Vorgehenmodell der hier genannten Methoden. Ferner werden allgemeine
Werkzeuge (Tools) genannt, die die Methode/n unterstiitzen oder diese umsetzen. In den Listungs wird Produkt- und Hersteller-neutral zu arbeiten.
Dabei gelten Standard-Softwareanwendungen wie Excel nicht zu den "nicht neutralen" Angaben. Spezielle Tools finden Sie in den "Informationen aus

der Praxis".
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